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5.1. Gestionar el proceso de desarrollo del dispositivo

Después de la fase inicial en el desarrollo de dispositivos electrénicos, las tareas
principales son la determinacién de las funcionalidades del dispositivo, clientes
especificos y mercado, consideracion de los requisitos del cliente, métodos de mercado
y ejecucién, etc. Pueden surgir las siguientes preguntas: “éCémo funcionard el
dispositivo?” o “éQué funciones tendra?” y luego puede desarrollar preguntas sobre la
gestion de proyectos que son cruciales para la ejecucion y el logro de los plazos
establecidos. La administracion también tiene que distribuir dptimamente la carga de
trabajo entre los empleados y los departamentos para lograr productos de alta calidad
y la ejecucidon mas rapida posible. La pregunta inevitable aqui es "éCudnto costara el
proceso de desarrollo?" Y "éCuanto tiempo demorara el desarrollo?". Cuando los
proyectos se llevan a cabo en grandes empresas, las preguntas sobre el precio y el
tiempo de desarrollo provienen de la gerencia que administra la empresa y sus
ganancias. En empresas y grupos mas pequenos, el cliente generalmente pregunta estas
preguntas. Pero en cada proceso de disefio, el disefiador es responsable no solo de las
caracteristicas del dispositivo previamente definidas, sino también del trabajo
terminado en el marco financiero y en el tiempo dado.

Si el proceso de disefio requiere mas de un disefiador, entonces encontramos las
siguientes preguntas y condiciones que deben anticiparse. Necesitamos considerar
cuantas personas necesitamos, qué conocimiento deben tener estas personas, qué
capacidades de investigacidn y produccion necesitamos y si necesitamos algin equipo
especial para las pruebas. Dependiendo de estas y muchas otras preguntas, la
organizacién del proyecto debe estar claramente definida, y las posibles discrepancias
deben ser consideradas.

Ultimamente, la gestién de proyectos se ha convertido en una disciplina de
investigacidn avanzada y eficiente. La importancia de la disciplina es visible en un rapido
aumento de las asociaciones de directivos, las revistas de investigacidon y los nuevos
programas educativos. En esta unidad, nos enfocaremos en la planificaciéon vy
administracion del proceso de disefio a través de diferentes fases y también en cémo
proporcionar los objetivos del disefiador y el marco financiero del proyecto.

5.1.1. Definicién del proyecto

La definicion del proyecto puede presentarse de manera simplificada como parte
cuantitativa de todo el proceso, donde el comienzo y el final estdn claramente
determinados, asi como los resultados y resultados esperados. En la mayoria del trabajo
de ingenieria, como el disefio de proyectos y estudios de planificacion, las
construcciones de proyectos estan definidas con precision. Contrariamente a las
funciones de ingenieria, como el mantenimiento de la red, la gestion de la produccion,
la ensefanza, etc. no pertenecen a las actividades del proyecto ni a las definiciones de
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los proyectos. Estas actividades generalmente se definen como actividades paralelas y
permiten actividades y servicios proximos.

Los atributos que a menudo estan relacionados con la definicidn del proyecto son:

* Producto o servicio Unico, produccién de pequeio tamaio.
e Medicién de instrumentos y valores.

* Uso de recursos (personas, materiales, equipos).

e El trabajo es principalmente complejo, incierto y / o urgente.

5.2. Enfoques a la gestion de proyectos

El esfuerzo que ponemos en el disefio es una parte cuantitativa del trabajo del
proyecto y refleja todos los atributos de la estructura del proyecto. Por ejemplo, eche
un vistazo a la actualizacién y mejora de los dispositivos electrénicos existentes. El
proyecto tendra al principio una fecha de inicio definida y una fecha de vencimiento
esperada. El resultado serd una pequeiia cantidad de prototipos de dispositivos con
documentacion adecuada para la produccion en masa. El objetivo es garantizar la
mejora que debe ser medible para garantizar criterios y objetivos predefinidos. El equipo
de desarrollo llevara a cabo el trabajo y el desarrollo del proyecto con el equipo,
disponible en el laboratorio de desarrollo. La complejidad, la incertidumbre vy la
necesidad de que el trabajo finalice pueden variar segun los dispositivos y el mercado.
Sin embargo, podemos concluir que cada proyecto de disefo y gestion de los mismos
utiliza métodos de gestidn de proyectos.

5.2.1. Organizacion del proyecto

La gestidon del proyecto difiere de cada fabricante, pero las empresas tienen
estructuras y patrones muy similares. En un sentido mas amplio, siempre hay un
individuo que es responsable de administrar la empresa o el proyecto. Esta persona es
el lider del proyecto. El determina un grupo de personas llamado proyecto o equipo de
desarrollo que tiene acceso a diferentes estructuras desde el interior y el exterior de la
empresa. A menudo, el equipo de desarrollo responsable del desarrollo de dispositivos
electrdénicos colabora con los departamentos de hardware y diseio. Las sinergias entre
el grupo y la buena comunicacidon delinean el viaje de disefio hacia productos
competitivos y de alta calidad. La Imagen 1 muestra una estructura para la gestion de
proyectos.

En una corporacién mas grande, el disefio puede tener enfoques mas sofisticados.
El proyecto se puede dividir en varias partes, y cada grupo es responsable de una parte.
Es muy importante que el lider del proyecto determine un grupo o individuo que
coordine y administre partes individuales del proceso de desarrollo. Con una
planificacion cuidadosa, esto es relativamente simple. Contrariamente, con una
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estructura de proyecto deficiente, puede suceder que algunas partes no puedan
fusionarse o que este proceso tarde demasiado en completarse. En organizaciones mas
grandes, también es comun que la empresa administre varios proyectos diferentes a la
vez y, en consecuencia, los equipos de desarrollo también resuelven varias tareas al
mismo tiempo. El lider del proyecto debe determinar de manera éptima las tareas
necesarias y un cronograma para estas tareas.

En las empresas mas pequeias, donde el desarrollo de nuevos dispositivos no es
una actividad principal, a menudo se contratan equipos de desarrolladores externos. El
desarrollo del dispositivo no se transfiere completamente al contratista externo, sino
solo algunas tareas. La tarea del lider es coordinar el trabajo externo y el trabajo de los
empleados internos. La inclusidon de equipos externos aporta una mejor experiencia del
area de desarrollo pero, por otro lado, limita el control y la gestién de proyectos. Las
limitaciones del control se relacionan con el trabajo del proyecto externo porque se lleva
a cabo en otra empresa o laboratorio que puede estar en otra ciudad, pais o incluso
continente.
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IMAGEN 1: ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL EN UNA EMPRESA
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Por ultimo, es importante sefalar que uUltimamente se han establecido muchas
empresas mas grandes que estdn esencialmente especializadas solo para el disefio y
desarrollo de dispositivos. Estas empresas se hacen cargo de proyectos completos,
forman equipos de desarrollo o contratan contratistas. Cuando el proyecto finaliza,
toman el siguiente proyecto con la misma o diferente empresa.

Independientemente de la naturaleza del proyecto y el tipo de organizacion que
estd trabajando en el proyecto, la estructura y el tipo de gestién es mas o menos el
mismo. Es importante elegir un grupo Unico de personas con excelente conocimiento y
competencia para lograr el objetivo de terminar el trabajo.

5.2.2. Elementos de gestion de proyectos

La persona que estd disefiando un nuevo dispositivo es responsable de que el
dispositivo cumpla con los requisitos funcionales y todos los demas criterios. En el
disefio ecolégico, es muy importante que se cumplan todos los criterios ecolégicos
establecidos y se otorguen certificados ecoldgicos al producto. La persona que lidera el
proyecto de disefio (gerente de proyecto) es responsable de las funcionalidades y todo
lo mencionado anteriormente, asi como de que el proyecto se lleva a cabo en un plazo
determinado y dentro de los medios financieros. Muchos ven el rol del gerente de
proyecto como un "socavamiento"” de la calidad del disefio y las funcionalidades de los
dispositivos para lograr y reducir los costos de diseio y produccién. Contrariamente, un
gerente de proyectos experimentado y disciplinado gestiona el proyecto para mejorar
la calidad y el disefio de los productos en el marco financiero dado. Al enfocarse y liderar
el equipo de desarrollo con el orden 6ptimo de tareas y evitando hdabilmente las
tendencias e intereses de las personas, este enfoque conduce al logro de los objetivos y
el cumplimiento de todos los requisitos de desarrollo establecidos.

La gestion del proyecto incluye tres elementos clave:

¢ Planificacidn: al principio, el plan del proyecto define el trabajo que se debe
realizar, el calendario del proyecto, el presupuesto, las normas ecolégicas
requeridas y la descripcién de los recursos necesarios (personas, equipos y
materiales).

e Control: cuando se inicia el proyecto, su progreso se controla segun el plan
establecido. El administrador del proyecto debe controlar de forma
rutinaria el progreso, el presupuesto, los recursos utilizados y la cantidad
de trabajo que aun debe completarse de acuerdo con el plan dado.

» Gestion: al igual que el disefiador puede planificar para optimizar el disefo, el
administrador del proyecto también puede crear un plan que optimice la
ejecucidon del proyecto. Diferentes recursos, especialmente personas vy
equipos se pueden mover entre diferentes tareas. Algunas tareas se
pueden realizar dentro de una tarea existente; otros pueden hacerse por
adelantado. El gerente del proyecto también debe determinar qué
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habilidades se necesitan para ciertas tareas. El objetivo de gestidén es un
proyecto realizado en el menor tiempo posible con los menores costos
posibles. La reduccién de costos no significa la reduccién de la calidad o los
estandares del dispositivo.

Es muy importante sefalar que la gestién de los proyectos ecodisenados con
respecto a la compatibilidad ambiental del dispositivo a menudo conduce a mayores
costos. Los costos de disefio y el precio final del dispositivo se reflejan en una mayor
calidad del dispositivo, mas esfuerzos de desarrollo, pago de procesos de
estandarizacion y mantenimiento de etiquetas ecoldgicas y procesos de produccion. Por
otro lado, la conciencia ecolégica aumenta abruptamente, principalmente debido a las
campanas de los medios y, lamentablemente, debido a los desastres naturales que son
resultado de los cambios ambientales. La proteccidon de la salud también es un aspecto
importante porque permite que los productos ecoldgicos y los dispositivos electrénicos
obtengan reconocimiento y sigan siendo interesantes para los consumidores y se
vendan con éxito a pesar de un precio mas alto.

Es obvio que no importa como se planifique, organice y administre el proyecto, no se
puede realizar con éxito sin personal y equipo adecuados. Para que el proyecto tenga
éxito si es necesario contar con el apoyo de personal experimentado y profesional.

Lo mismo aplica al gerente de proyecto. El debe tener las habilidades y el conocimiento
de los gerentes de primer nivel y ser un experto en practicas ecoldgicas en la gestion. El
gerente debe pronosticar y determinar los procesos de certificacidon, estandares
ecoldgicos segun el mercado donde se lanzard el producto. Dependiendo de la situacion
actual, el gerente debe estar al dia con todas las novedades y politicas ecoldgicas.
También es razonable pronosticar las tendencias y el desarrollo de estandares
ecoldgicos, asi como decidir si el producto esta listo para el futuro o si necesita ser
modificado en el futuro.

5.3. Plan de proyecto

La tarea principal de administracidon de proyectos es un conjunto de instrucciones
inequivocas. Las instrucciones claras describen cdmo se gestionard y ejecutard el
proyecto. Las instrucciones de ejecuciéon del proyecto se dan en un documento llamado
plan de proyecto. Este documento es similar al andlisis de requisitos que presenta los
requisitos para las caracteristicas técnicas del dispositivo. Del mismo modo, el plan del
proyecto indica cdmo se ejecutara el proyecto. El andlisis de requisitos responde a las
preguntas sobre la sofisticacion técnica del dispositivo. El plan del proyecto responde
preguntas sobre los costos de desarrollo, precio de diseno final y qué recursos seran
necesarios y utilizados.

De manera similar al proceso de disefo que se presentd en el capitulo anterior,
también lo hace el plan del proyecto presenta un acuerdo entre el contratista del
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proyectoy el comprador del proyecto. En las grandes corporaciones, el plan del proyecto
es un acuerdo entre multiples departamentos dentro de la compafiia, servicios
administrativos, grupo de desarrollo y gerente de proyecto que inicia el proyecto. La
firma de este contrato es un pacto entre estos servicios con los que la empresa se
compromete a invertir en desarrollo para lograr los resultados deseados. Cuando el
proyecto completo es llevado a cabo por una empresa externa, el plan del proyecto
actua como un documento legal y como parte del contrato donde se describen el pago
del pedido, los desacuerdos y las circunstancias adversas.

El plan del proyecto se puede definir y presentar en diferentes formas,
dependiendo de su complejidad y propdsito. El plan del proyecto que prevé la
construccion de un sistema de comunicacién completo para una empresa, organizaciéon
o ciudad se disefiard durante un periodo mas largo, por ejemplo, varios afios en
comparacion con el plan del proyecto para un dispositivo menos complejo para contar
pasos (podémetro). Sin embargo, casi todos los planes de proyecto incluyen los
siguientes pasos:

e Determinacién de tareas: incluye una descripcién clara de las diferentes
tareas que deben ejecutarse. Las tareas deben estar claramente definidas
y ser faciles de entender.

* Horario: las fechas y los plazos deben definirse para cada tarea.

® Recursos y requisitos: Evaluacion del personal por experiencia, conocimiento
y habilidades, materiales usados y equipo necesario.

e Evaluacidon de costos: los costos se evalian en funcidn de los recursos y
equipos utilizados. También es importante prever un presupuesto de crisis
en caso de que algunos costos no se puedan evaluar con precisién o en
caso de circunstancias inesperadas.

Los detalles sobre cdmo determinar estos pasos del proyecto se presentaran en
los préoximos capitulos. Antes de eso, veamos como el plan del proyecto se ajusta a las
tareas de disefio reales. La Imagen 2 muestra como se desarrolla el plan del proyecto en
paralelo con la determinacidn de la especificacién de requisitos al disefar un dispositivo.
Mientras se desarrollan los requisitos y el analisis del nuevo dispositivo, se crea un plan
preliminar del proyecto. La determinacidn de los requisitos en funcién de los costos de
desarrollo y el marco de tiempo son cifras clave al disefiar los requisitos y las
funcionalidades del dispositivo. Ambos también permiten la comparacién de todas las
soluciones alternativas.

Después del analisis de las funcionalidades de los dispositivos y antes del trabajo
en profundidad y la busqueda de soluciones a menudo se forma un documento formal
gue presenta un marco del plan del proyecto. Este plan puede desarrollarse por
completo, cuando los requisitos del dispositivo estén claramente definidos y
establecidos, y hasta entonces, se debe utilizar un plan mas degradado que al final
coincida con el plan final o incluso se desvie significativamente del mismo. Durante
muchas iteraciones de definicidon de requisitos, podemos ver un recorrido sobre como
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lograr el objetivo final y finalizar con éxito el proyecto mas o menos claramente a través
de cada repeticion.

Design process Planning process

System Design Preliminary
Plan
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Project

Schedule Plan
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\ i
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IMAGEN 2: PROCESO DE PLANIFICACION

Las secuencias en las que se definen los componentes del plan del proyecto
también se presentan en la imagen 2. El trabajo de planificacidn es un proceso iterativo
donde inicialmente definimos el trabajo y las tareas, luego determinamos los plazos y
luego prevemos los costos y el presupuesto. Al determinar qué tareas deben realizarse,
las tareas deben revisarse segln los requisitos. El proceso iterativo similar se lleva a cabo
para determinar los plazos de las tareas, asi como para determinar los precios y el
presupuesto. El plan del proyecto se puede identificar como la manera mas simple y mas
barata de terminar el trabajo.

Al final de este proceso, cuando el plan finaliza, los materiales de planificacion dan
instrucciones sobre cdmo gestionar y finalizar el proyecto.

5.4. Determinacion de tareas

El primer paso para la determinacion del plan del proyecto es la determinacién de
las tareas y el trabajo que debe completarse durante el desarrollo del dispositivo. Se
puede encontrar mucha informacién sobre la determinacidén de tareas en el diagrama
de bloques del nuevo dispositivo. Para una presentaciéon mas sencilla del concepto de
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planificacion del proyecto, utilizaremos un diagrama de bloques de un dispositivo para
gestionar el flujo bajo para las mediciones de laboratorio. El esquema de bloques del
dispositivo se presenta en la imagen 3. Las funcionalidades del dispositivo no se
describiran en detalle, pero se usardn para la determinacién de tareas.

En este punto de contacto, el diagrama de bloques presenta la version final de las
funcionalidades del dispositivo donde también se definen todos los requisitos. Ahora es
el momento de comenzar con la organizacion del trabajo y el desarrollo del plan del
proyecto. La Tabla 1 presenta un enfoque sobre cdmo definir un proyecto. La tabla
proporciona informacién bdsica sobre lo que se hard cuando esté terminado, quién
realizard las tareas y los costos. Para muchos proyectos mds pequenos se agregan
requisitos adicionales. Analicemos las siguientes limitaciones de la tabla 1.

Descripcion de la tarea: en la tabla se establecen diferentes tareas y su
descripcién. La desventaja es que no hay una descripcion de los resultados finales
previstos de las tareas individuales. Tampoco hay una descripcion del estado inicial
esperado antes de comenzar las tareas.

Términos: los términos en la tabla presente cuando una tarea estara terminada.
Los términos son generalmente hitos de tiempo. No se indica cuando comienza una
determinada tarea y cudnto tiempo lleva. En la descripcion de la tarea, es importante
cuando se inicia la realizacién de la tarea y cuanto tiempo lleva. En la descripcién de la
tarea, es importante determinar cuanto esfuerzo se necesita y cuanto tiempo
necesitamos para terminar la tarea. Al determinar el tiempo transcurrido de la tarea, el
tiempo tiene mayor importancia y también el tiempo que necesitamos para terminar.
En esta definicion hay una diferenciacién entre los dos enfoques, como se verd con los
siguientes pasos.

Recursos: se determinan los recursos humanos, pero no se definen otras tareas
para las cuales hay responsables y su participacion. No se presentan las necesidades de
otros recursos humanos.

Precedente: al final, la interconexién de tareas no se describe. Por ejemplo, el
disefio de la parte de comunicacidn y la administracion del sistema se pueden disefiar
por separado. Pero las pruebas y las mediciones no pueden implementarse antes de que
estas dos tareas no se completen. La interconexién de tareas, el orden de tareas y la
interdependencia de tareas se denominan "tareas prioritarias o ventajas".

Descripcion de las tareas requeridas en el diseiio del dispositivo

Programar
Tareas Fecha
Finalizacion del disefio del sistema 19 de junio
Diseno de tablero primario 18 de agosto
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Disefio de fuente de alimentacién 20 de Agosto

Disefio de interfaz 10 de septiembre
Validacion y prueba 20 de septiembre
Revisidn final del disefio 25 de septiembre
Prototipo de produccion 5 de octubre
Personal
Disefiador y administrador de sistemas J. Martinez
Disefiador de PCB J. Martinez y D. Sanchez
Disefiador de packaging M. Zamora
Soporte técnico E. Fuentes
Presupuesto
Material 2.300€
Equipo 700€
Total 3.000€

Fecha de inicio: 9 de mayo

TABLA 1: DESCRIPCION DE LAS TAREAS REQUERIDAS

Como se menciond anteriormente, la administraciéon de proyectos menos complejos
no necesita una descripcion precisa de las tareas, el trabajo y el tiempo necesario para
la implementacion. La presentacidn del trabajo como se ve en la tabla 1 es suficiente.
Podemos echar un vistazo a los disefios mas complejos, para lo cual se debe hacer una
descripcién mas detallada de las tareas. En las tablas 2 y 3 se muestra un ejemplo de
una descripcion detallada de las tareas. Ambas brindan informacién que se necesita en
el primer paso del desarrollo del dispositivo. Las principales limitaciones de la tabla 1
son la falta de informacion sobre precedentes, precisiones de tareas y que el tiempo
para realizar cierta actividad es demasiado largo. De lo contrario, es muy dificil
determinar el trabajo que podria describir ciertas actividades, que se aplica
especialmente a los principiantes. Alguien puede terminar una determinada tarea
como una actividad completa, y otra persona puede dividir la misma tarea en varias
actividades individuales. Al evaluar las tareas, debemos elegir un enfoque equilibrado
que divida el trabajo en actividades clave. Naturalmente, la distribucién depende de la
experiencia del gerente, del grupo de técnicos e ingenieros, asi como del proyecto
solo. No hay reglas establecidas sobre como abordar el problema, pero podemos
sugerir algunas pautas que pueden ser muy Uutiles.
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Una descripcidon detallada de las tareas requeridas en el diseiio del
dispositivo
Descripcion de la tarea Entradas

1. Diseno del sistema: descripcidon general y Disefio preliminar del sistema
revision de la solucidn. Actualizacion de las
especificaciones del sistema.

2. Disefio de la placa bdsica: Disefio similar, Especificaciones del Sistema
prueba en una placa de prueba, depuracién.

3. Fuente de alimentacion: disefio similar,

rueba en una placa de prueba, depuracién. e . .
P P P P Especificaciones del Sistema

4. Vivienda: descripcion detallada del disefio
de la carcasa, disefio de la placa frontal,

prueba y evaluacion. Especificaciones del Sistema
5. Integracion y prueba: composicion del

dispositivo, prueba dependiendo de Ia

especificacion del sistema.

6. Disefio de acabado: descripcién general de Tablero  basico, fuente de
los resultados de la prueba, resumen de la alimentaciony vivienda elegida
documentacion.

7. Prototipo: produccién del prototipo final y la

., Resultados de integracion
documentacion. & y

prueba
8. Gestion del proyecto: resumen de todo el
trabajo, resumen de todos los gastos,
siguiendo el cronograma, informes. Disefio final

Fecha de inicio: 9 de mayo

TABLA 2: DESCRIPCION DETALLADA DEL TRABAJO DEL PROYECTO

e Al disefiar el plan de trabajo, podemos usar dos enfoques diferentes. El
primer enfoque es "de arriba hacia abajo" donde primero determinamos
las tareas basicas, y luego las dividimos aun mads y agregamos una
descripcién detallada de la tarea. El segundo enfoque es de "abajo hacia
arriba", donde primero determinamos todas las tareas mas pequefias que
deben realizarse y luego las combinamos y simplificamos en grupos
significativos.

e Blocsk individuales en el diagrama de bloques de tareas deben evaluarse
como tareas individuales. Ademds, cuando es visible que multiples
bloques presentan un mdédulo separado (por ejemplo, PCB para fuente de
alimentacion o placa base), los médulos individuales deben considerarse

tareas individuales.
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e Una parte de la tarea que realiza individualmente un individuo es
sensato para evaluar como una tarea individual. Si la tarea es muy larga o
compleja, debe dividirse en conjuntos de tareas multiples. Una estimacion
aproximada si la tarea es compleja y larga es si un individuo no puede
seguir el progreso o gestionar todo el proceso de ejecucidn. Si este es el
caso, entonces las tareas deben dividirse en varias tareas mas pequefias.
e El trabajo que conduce a un hito intermedio se puede considerar como
una tarea individual, especialmente si el hito estd en algun lugar en el
medio de la tarea.

e El comienzo de la tarea depende de las entradas que estan determinadas
por la realizacidon de otras tareas. El comienzo de la tarea depende de otras
entradas.

e Al final, es importante tener un compromiso entre la complejidad de la
clasificacién de tareas y la transparencia. Demasiadas tareas aumentan la
cantidad de trabajo en la administracion y el equipo de desarrollo. Por otro
lado, las tareas definidas de manera imprecisa disminuyen la
transparencia. Este enfoque puede conducir a una gran desviacion de la
ruta planificada.

Personal del proyecto, descripcion y horas por tarea

Tiempo
Descripcion del trabajo Trabajo (en dias) nec((: s:rlo
semanas)
1. Aprobar el plan del disefo IS: 4 3
2. Circuito  bdsico: Esquemas, componentes, ID:13 IL: 10 DC:10 5
descripcién del circuito.
3. Fuente de alimentacion: Esquema, componentes, ID:10 IL: 7 DC:4 2
descripcién del circuito.
4. Vivienda: disefio de la carcasa, modelado 3D, DE:6 IL:4 DC:41S:1 3
materiales.
5. Integracion 'y prueba: pruebas completas, ID:3 DE:1 IL:2 1.5

presentacion de los resultados de las pruebas vy
preparacion de la documentacion.

6. Acabado del diseno: descripcion del producto, [S:2 DE:11D:1 DP:1 IL:2 1.5

revisiéon de la documentacién. DC:3
7. Prototipo: prototipo de trabajo y resultados de DP:7IL:31D:2 2
prueba.

&,
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8. Gestion del proyecto: Informes. IS:15 13

Project beginning: 9. May
Abreviaturas: IS= Ingeniero Superior, ID = Ingeniero de Disefio, DE = disefiador de empaque, IL = ingeniero técnico de laboratorio, DC = disefiador
de CAD, DP =departamento de prototipos.

TABLA 3: DESCRIPCION DEL PERSONAL DEL PROYECTO, TAREAS REQUERIDAS Y CRONOGRAMA DEL PROYECTO

5.5. Planificacion del trabajo - calendario

La planificacién del trabajo es el paso principal hacia la administracion eficiente vy el
desarrollo de dispositivos. En este capitulo, presentaremos algunas de las técnicas de
planificacion mas comunes que se han desarrollado en las ultimas décadas. La
planificacion se puede gestionar de forma manual y, Ultimamente, cada vez mas se hace
con un software dedicado.

La planificacidn del trabajo se puede dividir en dos partes. El primero presenta el
uso del diagrama de red y el segundo uso del diagrama de linea. Ya se ha establecido un
diagrama de red que se presentara aqui. La estructura del diagrama de red se utiliza
mediante diferentes métodos, como CPM (Método de ruta critica), PERT (Evaluaciéon de
programa y técnica de revisién). El propédsito del diagrama de red es una presentacién
grafica de tareas individuales. También se usa para determinar la independencia de las
tareas y su prioridad. Con la presentacidn inequivoca de tareas, es posible optimizar
estas tareas y aumentar la eficiencia del proceso de disefio.
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diagrama también presenta el tiempo de las tareas y el tiempo utilizado.

Las imagenes 3 y 4 presentan dos tipos de diagrama de red para el desarrollo del
equipo de laboratorio mencionado anteriormente. La Imagen 3 presenta el tipo de
diagrama de red AOA (Activity on Arrow) donde las tareas se muestran como circulos
que estdn conectados con flechas. Cada circulo contiene informacién sobre el tiempo
pasado y actual. Cada conexién presenta la duracién de una determinada tarea. El

START

Main board (5)

¢ Test(1.5)  Finalize (1.5) END

System design (3

y gn (3) . Powersupply 2) (" » 9.5 > 11 > 13
| Packaging (3) T rototype

Project management (13)

(1.5)

IMAGEN 3: DIAGRAMA DE LA RED AOA

La Imagen 4 presenta un diagrama de red ampliamente utilizado tipo AON (Activity on Node).
Las tareas se presentan como blogques conectados con flechas. La actividad de la tarea esta
escrita en cada bloque. El diagrama también presenta el inicio y el final del proyecto, asi como
el tiempo variable. El tiempo variable (suelto) es el tiempo libre que queda del tiempo
establecido en el cronograma.

START

\ 4

END

2 5
Main borad = Critical path

1 3 3 2 5 1.5 6 1.5 7 0 2
System design Power supply 1 Test — Finalize —> Prototype

4 3

Packaging =
Task No. Elapsed time
8 13

\ 4

Start week

Project manag.

v

A 4

Slack time

End week

IMAGEN 4: DIAGRAMA DE LA RED DE AON
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Independientemente del diagrama que se seleccione para la presentacion del desarrollo
del proyecto, es importante que el diagrama de red presente todas las tareas, el tiempo
utilizado y la duracion del proyecto. Los siguientes atributos presentan los elementos
clave del diagrama de red.

® Precedencia: la dependencia entre el inicio y el final de la tarea es
claramente visible en un diagrama de red bien disefiado. De nuestro
diagrama, esta claro que la prueba no se puede iniciar hasta que la placa
principal no esté terminada. Las tareas que se pueden realizar en paralelo
o secuencialmente deben presentarse claramente en el diagrama de red.

¢ Ruta critica: una secuencia de tareas que se deben ejecutar y la duracién
determinada del proyecto se denominan ruta critica. Esta ruta estd en el
diagrama presentado con una linea gruesa. Del diagrama, esta claro que la
duracién del diseio para la parte de la fuente de alimentacién y la carcasa
depende del diseiio de la placa principal. Esta parte no se puede acortar,
lo que significa que el disefio de la placa principal determina la ruta critica.
La optimizacién de la ruta critica es posible solo si podemos acortar el
disefio de la placa principal. En la gestion de proyectos, esto es posible si
asignamos multiples recursos a esta tarea.

¢ Tiempo variable de tiempo libre: el tiempo variable se calcula al final de
la construccion del diagrama de red. Presenta cuanto tiempo nos queda
para una determinada tarea sin acortar la duracién del proyecto completo.
En el diagrama, podemos ver que las tareas 3 y 4 tienen un tiempo variable
porque el procesamiento finaliza antes de la tarea 2. El tiempo variable
permite que ciertas tareas paralelas se puedan iniciar mas tarde que otras.
El diagrama de red ideal tiene tareas definidas de manera que ninguna de
las tareas tiene un tiempo variable, lo cual es muy dificil de lograr.

5.5.2 Descripcion general del plan del proyecto

Como se menciond anteriormente, el desarrollo del plan de proyecto es un
proceso iterativo. Después de terminar el diagrama de red y la vista general de todas las
tareas, es muy probable que tengamos la posibilidad de mejorar el cronograma o
eliminar ciertas tareas.

Echemos un vistazo a las tareas de desarrollo del instrumento de medicion de
laboratorio y el diagrama de red en la imagen 4. Dependiendo de la ruta critica, la
duracion de la produccién de la placa principal y el proceso de prueba, tenemos dos
posibilidades para mejorar el orden de las tareas. El primero es dividir la tarea de

&,
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produccién de la placa principal en una tarea adicional llamada produccién digital de
material impreso. La nueva tarea controla la produccion, el diseiio y la apariencia de la
placa principal. De esta manera, el proceso conserva la fiabilidad de la produccién y el
control de la produccién de la placa principal. La principal ventaja de la optimizacion es
una produccién mas rdpida de la placa principal.

Al dividir la produccion de la tarea principal y acortar el tiempo de procesamiento,
la ruta critica se transfiere a la tarea de produccién / disefio de la vivienda. Después de
una descripcién general del diagrama en la imagen 4, podemos ver que la prueba del
dispositivo (5) no esta estrechamente relacionada con la produccién de vivienda (4). La
carcasa del dispositivo se puede finalizar en el proceso de finalizacion y produccion del
prototipo final. En este caso, la tarea de alojamiento se puede mover a la tarea de
finalizacidn (6). El diagrama de red optimizado se muestra en la imagen 5.

START END

2 3
—» Main borad

1 3 25 2 5 1.5 6 1.5 7 0 2
»| System design P Digital circuit > Test — Finalize = Prototype t=1>
4 3

=» Power supply

4 3
Packaging

\ 4

8 11
Project manag.

\ 4
\ 4

IMAGEN 5: DIAGRAMA DE RED OPTIMIZADO

Dependiendo de la optimizacién del diagrama de red en la imagen 5, esta claro
que el proceso de desarrollo del dispositivo es mas corto (de 13 a 11). Debemos enfatizar
que la reduccién de la duracién provoca la aparicién de mas recursos en la produccién
de la placa principal. El recurso adicional puede ser sustituido por disefiadores que
realizan el trabajo de la fuente de alimentacion, lo que aumenta el riesgo de sobrecarga.
Por otro lado, con la incorporacion de nuevos recursos, aumentamos los costos de
desarrollo. La optimizacién de la tarea también causa un mayor riesgo en las pruebasy
la comparacion de los componentes electrdnicos con la carcasa.

La tarea de la vivienda coincide con la parte electrénica en la finalizacion del disefio
y el prototipo. Cuando la carcasa y la parte electrénica no son compatibles, se debe
realizar un nuevo disefio que prolonga significativamente la duracion del desarrollo. La

Ecodisefio de dispositivos electronicos
UNIDAD 5: Gestion del proceso de disefio ecoldgico
Pagina 16 de 27



eficiencia de la optimizacidon depende en gran medida de las experiencias de la persona
que esta desarrollando el plan del proyecto.

5.5.3 Diagrama de columna

El diagrama de tiempo y el diagrama de Gantt son tipos de diagramas de columnas.
Ambos métodos presentan tareas individuales como columnas en el eje de la linea de
tiempo.

La Imagen 6 presenta un diagrama de columna del desarrollo de un dispositivo de
laboratorio. El diagrama de red, asi como el diagrama de columnas, muestran
claramente el inicio y el final del proyecto, asi como la duracién de cada tarea. La linea
de tiempo se puede dividir en dias, semanas, meses, etc., dependiendo del tamaiio del
proyecto.

Tareas Junio Julio Agosto
6 |13 |20 |27 |3 |10 [17 |24

Diseiio de sistemas

Tablero principal

Fuente de alimentacién

Alojamiento

Integracion y prueba

Diseiio finalizando

Prototipo

0N U IWIN |-

Gestion de proyectos

IMAGEN 6: DIAGRAMA DE COLUMNAS

El diagrama de Colum ha evolucionado a partir del diagrama de red. En una ruta
normal de desarrollo de diagramas de columnas, sigue el desarrollo del diagrama de red
Optimo. En un proyecto menos complejo, el diagrama de columna generalmente se
disefia de inmediato. La ventaja de este diagrama es que es facil de entender vy
transparente. Muy a menudo se usa en diferentes presentaciones de proyectos. Por otro
lado, la ventaja del diagrama de red es precisamente en la determinacién de la ruta
critica y una mejor visién general de los cambios del plan del proyecto. Por lo tanto, el
diagrama de red se usa mas como una herramienta para la optimizacién y la
configuracion que el diagrama de columnas que es mas adecuado para las
presentaciones del plan del proyecto.Network and column diagrams are in management
of larger projects supported by many computer programs which can be automatically
optimized and continuously monitor project development.

5.5.4 Cronograma
La determinacién del cronograma es la segunda parte en el establecimiento del
plan del proyecto. Primero, las tareas individuales deben dividirse. La determinacién y

&,
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el alcance de las tareas son clave para la eficiencia del plan del proyecto y la
determinacién del cronograma. Como se menciond anteriormente, este proceso es
iterativo. El proceso iterativo ocurre en ciclos donde siempre hacemos una revision
después de la version final del plan y evaluamos la eficiencia de la estrategia. El objetivo
principal del proceso de integracion es la mejora de la versién del plan actual. El
programa que marca el inicio y el final del proyecto, asi como la cronologia y la duracién
de las tareas individuales es un excelente indicador del proceso de desarrollo del
dispositivo. Ademas, cada miembro del grupo de proyectos puede ver cdmo sus tareas
estan conectadas a otros miembros y qué fechas se establecen para la finalizacién de
tareas. El cronograma también determina la prioridad de las tareas y sirve como una
herramienta para la presentacién del flujo de trabajo a la administracidon de la empresa
o del comprador.

Algunos problemas comunes del plan y los cronogramas del proyecto, que deben
revisarse a menudo, se presentaran en los siguientes puntos:

e El plan del proyecto contiene demasiadas tareas, por lo tanto, el cronograma
es incomprensible, dificil de seguir y demasiado complejo.

e El plan contiene tareas que cubren la comprensién del flujo de trabajo del
proyecto.

e lLas tareas del proyecto son desproporcionadas. Algunas tareas estdn
definidas con precisidn, otras son demasiado generales. Un error comun es que
las tareas de hardware estan definidas con precision, y la informacién del
software es breve.

e El cronograma define incorrectamente las tareas que estan destinadas a un
grupo o miembro de un grupo individual. Tampoco esta claro quién es
responsable de cada tarea.

Al disefar el cronograma y el plan del proyecto, debemos ser conscientes de dos cosas.
El primero es que la gestién del proyecto debe ser solo para el proyecto y no contraria.
Conocemos muchas historias en las que la gestién de proyectos se ha salido de control.
A menudo también ocurre que los costos aumentan enormemente con respecto al
presupuesto planificado. Lo segundo es que debemos tener cuidado ya que el plan del
proyecto no garantiza que sea correcto. Por ejemplo, si hemos evaluado
incorrectamente los marcos de tiempo del proyecto, significa que el diagrama de
columna también es inexacto.

5.6. Recursos de planificacion y evaluacion de costos

Al final, centrémonos en dos pasos clave en la gestion del proyecto, que son la
evaluacion de los recursos y la preparacién del presupuesto del proyecto. Ambos estan
estrechamente relacionados. Si proponemos un nuevo recurso, esto también conduce
a un aumento en los costos.
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5.6.1 Practicas de gestion de costos

La Tabla 1 muestra los costos de desarrollo del dispositivo de laboratorio. Pero
cada servicio financiero declinaria rapidamente tal evaluacién de costos. La tabla 1 no
incluye los costos de los empleados, como desarrolladores, ingenieros, técnicos,
disefadores graficos, etc.

Una informaciéon muy importante en la evaluacion de costos son los costos del
personal. Para la implementacion de un proyecto, necesitamos personas con
calificaciones diferentes y perfiles versatiles. Dichas empresas emplean diferentes tipos
de ingenieros, disefiadores, programadores, que son de diferente experiencia y con
diferentes niveles de experiencia. A menudo, los empleados se clasifican en los
principales desarrolladores, asistentes y técnicos. Estos perfiles se diferencian
principalmente por la experiencia, el conocimiento, la educacién y por cuanto tiempo
han estado trabajando. El salario consiste en el salario bruto y bonificaciones
adicionales, tales como seguros, pensiones, costos de transporte, equipo, etc. En la
gestion de proyectos, podemos ver los costos directos e indirectos. Los costos directos
estdn relacionados con todos los derechos en sueldos, y los costos indirectos son los
costos generales que surgen cuando se opera.

Las grandes y medianas empresas generalmente tienen varios departamentos
para los cuales supervisan los costos de personal por separado. La produccién vy el
desarrollo suelen ser los departamentos marcados como centros de costos. Otros
departamentos que no son centros de costos tienen sus costos distribuidos en
diferentes departamentos y a menudo se etiquetan como costos generales. A menudo
se trata de administraciéon, comercializacién, servicios financieros, etc. son
departamentos que son centros de costos y que crean costos generales que dependen
de la estructura de la empresa y de la industria en la que trabajan.

Para la evaluacion de los costos y la preparacion del presupuesto del proyecto, es
importante qué porcentaje de los costos se extraeran de los centros de costos y qué
parte serd de los costos generales. Si continuamos con el ejemplo anterior de un
proyecto para equipos de laboratorio, podemos ver los recursos necesarios:

ePersonal: las empresas generalmente determinan el pago dependiendo de
las horas o dias trabajados, para cada perfil de empleado por separado.

¢ Laboratorio y equipo: las empresas mas grandes pueden seleccionar la
ubicacién o el lugar donde se ejecutara el proyecto. Podemos pronosticar
que el departamento de disefio de esquemas eléctricos y produccién serdn
los principales centros de costos, por lo tanto, podemos incluirlos en la
evaluacién de costos.

¢ Servicios externos: si el proyecto necesita consultores externos o equipos
alquilados, estos costos también deben incluirse en los costos del
proyecto.
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e Materiales y proveedores: algunos materiales necesarios se pueden incluir
como costos generales. Dichos materiales son materiales que son
suministrados regularmente por la empresa (tableros de PCB, alambre de
soldadura, estacionario, etc.), otros materiales que se ordenan
especificamente para un determinado proyecto son elementos
electrénicos que se evalian como costos del proyecto.

5.6.2 Evaluacion de los recursos humanos

En la mayoria de los proyectos, los costos de personal son los mayores costos de
todo el proyecto. La evaluacion del perfil adecuado del empleado para la ejecucién del
proyecto es la base para una evaluacién precisa de los costos completos. La
disponibilidad de personal con habilidades especificas y su nimero tiene un efecto clave
en la determinacién de un cronograma para ciertas tareas. Cuando se establece la
evaluacion de los recursos humanos, debemos revisar los pasos iniciales del desarrollo
del plan del proyecto para preservar la precision de la evaluacién.

Para la evaluacidn de los recursos humanos, podemos usar multiples métodos.
Un enfoque comun para un proyecto mas grande es tener una visidon general de todas
las tareas y el cronograma y asignar un numero de personas a las tareas, para que el
proyecto pueda finalizar. Otro enfoque, también utilizado a menudo en empresas mas
grandes que trabajan en varios proyectos a la vez, es encontrar al empleado que
actualmente es gratuito o tiene menos carga de trabajo. Luego tratamos de determinar
cémo organizar el plan del proyecto. En las empresas mas pequefias, a menudo tenemos
un numero limitado de empleados calificados y, por lo tanto, elegimos el enfoque "a
mitad de camino". Este enfoque significa que durante o en el medio del proyecto,
verificamos las tareas que no se han realizado y, dependiendo de la carga de trabajo del
empleado, le informamos quién realizara las tareas.

Una herramienta muy Uutil para determinar los recursos humanos es un
histograma de empleado. Se define junto con un diagrama de columnas donde el
numero de participantes en un periodo determinado es claramente visible y también su
tiempo operativo. En la imagen 7 es visible una suma de personas que en un momento
dado pueden cooperar en el proyecto. El histograma del empleado es una herramienta
util para el disefiador de un proyecto, para la evaluacién de los recursos humanos, las
asignaciones de tareas y la determinacién del cronograma. En la imagen, también
podemos ver la distribucion de los empleados en ciertos dias cuando la carga de trabajo
es la mas baja al principio y al final del proyecto. En gran medida, el aumento de
empleados en la tercera semana no es deseado. Esta podria ser la condicién clave para
revisar las tareas y determinar un nuevo cronograma. Del histograma es visible el uso
de recursos humanos donde tiene sentido ajustar el plan del proyecto para asignar a los
empleados proporcionalmente. Los planificadores de tareas de proyecto
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experimentados generalmente se apegan al principio de mantener la carga de trabajo
del empleado en 80-90%. Esto significa que con los recursos humanos seleccionados
pueden cubrir los problemas inesperados (problemas de desarrollo, baja por
enfermedad, etc.).

Tareas Junio Julio Agosto
3 |10 [17 | 24

Diseio de sistemas

Tablero principal

Fuente de alimentacién

Alojamiento

Integracion y prueba

Diseiio finalizando

Prototipo

0N LB IWIN |-

Gestion de proyectos
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L GEN 7: HISTOGRAMA DE EMPLEADOS
5.6.3 Preparacion uel presupuesto

Después de la asignacién de recursos humanos, es facil calcular los costos del
proyecto. Estos se basan en los costos del personal, que consisten en la tarifa por hora
calculada con precisién, los materiales usados y el equipo alquilado, si es necesario.
Con la preparacion del presupuesto, el uso del dinero es facilmente visible. También es
importante que revisemos el uso parcial del dinero en semanas. En el ejemplo dado,
podemos ver que el mayor uso de dinero fue en la semana tres cuando se contratd a la
mayoria de los empleados. Ademas, en este caso, queremos reducir los costos de
trabajo, podemos optimizar las tareas y reemplazar el cronograma. Se requiere la
optimizacion de las tareas o incluso una nueva planificacién del plan del proyecto si los
costos del proyecto evaluado exceden el nivel de los costos disponibles.

5.7. Gestion de proyectos
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Cuando se establece y finaliza un plan de proyecto, se sigue el siguiente paso y
esta es la implementacion del proyecto. Cuando la actividad se redirige de la asignacion
de tareas y la planificacion a la implementacién real, la actividad del lider (ingeniero
principal, gerente) también redirige al control y la supervisién continua de la
implementacion del proyecto.

En la gestién de proyectos estdn presentes tres funciones basicas: monitoreo,
informes y resolucion de problemas en curso. Las tres funciones estan estrechamente
relacionadas. La gestion del proyecto requiere que durante la implementacién del
proyecto se consideren y estudien continuamente las tres funciones. El progreso y la
eficiencia del proyecto se evallian de acuerdo con el plan establecido. El lider del
proyecto intenta responder estas cuatro preguntas mientras administra el proyecto:

e (Estd garantizada la eficiencia del proyecto? ¢El disefio cumple con los
criterios establecidos?

e ¢Los recursos se utilizan de manera eficiente? ¢Necesitamos mas o
menos recursos?

e iLa implementacién del proyecto sigue el cronograma?

e ¢ Los costos corresponden al presupuesto? ¢El precio final serd el mismo
que se pronostica?

5.7.1 Eficiencia de monitoreo

Monitorear la eficiencia del proyecto requiere una evaluacién si el trabajo del
proyecto sigue los requisitos establecidos que estan definidos por la especificacion de
requisitos. Cada disefiador es responsable de la tarea que estd haciendo de acuerdo con
el cronograma. La gestién de la eficiencia debe establecerse de forma que haya espacio
disponible para maniobras en caso de problemas inesperados. A pesar de posibles
problemas, la eficiencia del proyecto debe cumplirse. El monitoreo de la eficiencia se
realiza a través de una comunicacién informal con los miembros del grupo que son
responsables de las tareas individuales a través de la revision y la prueba parcial que
acompafian a las tareas.

5.7.2 Progreso de las tareas

El lider del proyecto también es responsable de supervisar el progreso de la tarea.
Puede ser monitoreado por miembros del grupo que son responsables de él y que
cooperan en la tarea. A menudo, el progreso se puede controlar a través de informes
semanales o mensuales.

La escala principal para supervisar el progreso de la tarea estad en porcentaje. El
porcentaje no marca el tiempo o la cantidad de recursos que se utilizaron, pero marcan
el porcentaje de una determinada tarea que se ha terminado. A menudo, esta es una
evaluacidn subjetiva que no puede ser precisa dentro del 10%.
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La forma mas comun de determinar el progreso es definir el uso actual de los
recursos segun el tiempo de implementacion y compararlo con los recursos evaluados
necesarios para finalizar la tarea. Por ejemplo, si se utilizan 10 dias para finalizar la tarea,
y nos quedan 20 dias, esto significa que la tarea finalizd6 en un 33%. Este tipo no
diferencia entre el trabajo (esfuerzo) que es una medida de los recursos utilizados y el
tiempo utilizado que presenta el marco de tiempo de la tarea. Debido a esto, este
enfoque no debe considerarse con demasiada rigurosidad.

Como se ve en la imagen 7, la mayoria del trabajo se terminé entre el 22 de junio
y el 13 dejulio, que no es la mediana del proyecto. Podemos ver que si queremos evaluar
el progreso de la tarea, debemos preguntar: "éila tarea se estd completando
actualmente en la medida en que el plan del proyecto prevé?". Si la respuesta es no,
entonces el proyecto estd atrasado o por adelantado. Ambas anomalias se expresan en
una evaluacién porcentual de la finalizacién de la tarea.

En la evaluacién porcentual de tareas no podemos evitar la evaluacién porcentual
de los recursos. Por ejemplo, si el progreso de la tarea es del 30% y hemos utilizado el
50% de los recursos, esto significa que la tarea completada ha usado mas recursos de
los que predijimos. En este caso, |la tarea debe dividirse en varios recursos, por ejemplo,
numero de personas o ampliar la duracidn de la tarea.

5.7.3 El estado del horario

Después de ciertos intervalos de tiempo, cuando el estado de la tarea se define en
porcentaje, podemos verificar el progreso del cronograma. Esto significa que
verificamos si laimplementacién de la tarea corresponde a la programacién establecida.
La Imagen 8 presenta el estado del proyecto en un periodo de tiempo determinado.

La linea vertical punteada representa el tiempo cuando evaluamos el estado del
proyecto. El color verde marca qué tan lejos se completa la tarea. De la imagen se ve
gue en la cuarta semana, la tarea 1 se completé por completo. Las tareas 2, 3y 4 se
encontraban en la fase de implementacién. La Tarea 2 fue por adelantado en
comparacion con el cronograma y se completé en un 40% desde el 20% predicho. La
tarea 3 aun no ha comenzado, lo que significa que estd detras del cronograma. No esta
en la ruta critica, por lo que tiene suficiente tiempo variable para implementarse hasta
el final de la semana 8. Las tareas 4 y 8 corresponden a la programacién. La Tarea 8
presenta la gestion del proyecto y a menudo esta de acuerdo con el cronograma. Las
tareas 5, 6 y 7 aun no han comenzado.

Para el lider del proyecto, la tarea 3 es actualmente la mayor advertencia porque
es la Unica tarea que se desvia del plan establecido. Su tarea es encontrar la causa de
esta anomalia y determinar el momento critico en que debe comenzar la tarea. En el
ejemplo dado, el momento critico para el inicio es la semana 6. Si esto no se cumple, la
implementacién del proyecto se prolongara.
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Task Junio Julio Agosto
1|8 |15 [22 [29 |6 |13 |20 [27 |3 |10 |17 | 24

Prototipo I

1 | Diseiio de sistemas

2 | Tablero principal 1

3 | Fuente de alimentacion I L

4 | Alojamiento JI

5 | Integracion y prueba :_____ : L

6 | Acabado de disefio T _I

7 o s _—+——
8

Gestion de proyectos _

TABLA 4: PROGRESO DEL PROYECTO DESPUES DE LA CUARTA SEMANA DE IMPLEMENTACION

5.7.4 Estado del presupuesto

La verificacion del estado del presupuesto se realiza de acuerdo con los intervalos
de tiempo dados y tiene que dar respuestas a las tres preguntas siguientes:

e ¢ Los gastos corresponden al plan establecido?
e ¢ Los gastos se usaron donde predijimos?
* ¢ Los gastos finales del proyecto corresponden a los gastos evaluados?

A menudo, en el estado del presupuesto se necesitan datos mas especificos, como
cuanto hemos usado para el personal, los materiales y el equipo. A menudo, el informe
financiero se presenta en forma de curva en S, como se ve en la imagen 9. Esta curva
proviene de la forma que presenta los costos de un proyecto tipico. Al principio, los
costos aumentan lentamente, con el tiempo cuando los costos del proyecto son los mas
altos, y hacia el final, los costos estan disminuyendo. La curva en S presenta el uso
previsto de los recursos durante el proyecto, el uso actual y el uso previsto hasta el final
del proyecto. En el grafico, podemos ver si el estado del presupuesto actual esta dentro
de los limites o si hemos excedido los costos planificados. El pronéstico determina cual
serd la evaluacion de los costos finales en relacion con el estado de los costos anteriores
y actuales.

Para evaluar el estado del presupuesto, podemos utilizar otros métodos, como
diagramas de columnas, tablas, etc., que no se presentaran en detalle.
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IMAGEN 7: S-CURVE DEL ESTADO PRESUPUESTARIO

5.7.5 Informes

Después de los informes de intervalos de tiempo establecidos del proyecto actual,
se debe preparar el estado. El intervalo de tiempo puede variar segun el tipo y la
duracién del proyecto. El intervalo de informe comun para proyectos mas cortos es un
mes para proyectos mas largos, tres veces al afio o una vez cada seis meses.

Los informes cumplen varias funciones y son administrados por varias personas.
Es importante para los miembros del grupo que ejecutan las tareas obtener informacion
sobre el proyecto completo e influir en la implementacién. El informe también es
importante para la administracion de la empresa o para el comprador, ya que permite
una vision general de la ejecucidn actual y ofrece una evaluacion constante en relacidn
con el logro de la calidad y el uso del presupuesto. El informe es importante para los
departamentos de contabilidad, servicios humanos y marketing. Al final, el informe es
importante para que el lider del proyecto obtenga una imagen mas clara de la gestién
del proyecto y determine las actividades mas criticas.

El informe debe contener algunos puntos clave. El comienzo esta relacionado con el
resumen de trabajo y logros. También debemos describir los posibles reemplazos o
cambios de plan, nuevas tareas y personal. Bajo el segundo punto, es necesario describir
los problemas que podrian ocurrir o que estan sucediendo actualmente en el proyecto.
Es necesario evaluar cuanto afectan estos problemas a la calidad del proyecto o la
calidad de los productos. Cuando se resuelven los problemas, es sensato describir cémo
hemos resuelto los problemas y si los requisitos para los nuevos recursos han
aumentado y si hemos resuelto la estructura existente que esta definida por el plan del
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proyecto. El informe continla con una descripcion de otras tareas. En esta parte,
describimos qué tareas se iniciaran hasta el préximo periodo de informe y hacemos una
evaluacién sobre como el estado actual estd afectando a la implementacién posterior.
El informe finaliza con una breve descripcidn del trabajo en relacién con el cronograma
y los costos actuales evaluados. En esta parte, podemos agregar diagramas de columnas
(imagen 8) y evaluacion del presupuesto (imagen 9).

Puntos clave para el informe del proyecto:

¢ Descripcién del trabajo terminado.

¢ Problemas que pueden surgir o que ya existen.

¢ Plan de trabajo para el futuro hasta el nuevo periodo de informe.
¢ Horario, evaluacién del presupuesto y estado del presupuesto.

Esimportante tener en cuenta que los informes finales son diferentes de otros informes.
En el informe final, todos los resultados del proyecto deben describirse y anotarse si
todos los criterios se cumplieron como estd escrito en la especificacién técnica. Esto
significa que el dispositivo cumple con todos los criterios ambientales, presentados al
principio y como esto corresponde a los resultados de la prueba. La clave es presentar
con precision la estructura del proyecto y su implementacién. También necesitamos un
analisis preciso de la construccién financiera, especialmente si excedemos el
presupuesto previsto durante el proyecto. Necesitamos especificar las razones para
exceder el limite financiero.
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